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1. Plan 2023

La Entidad RED.ES

Un entorno cada vez mas globalizado y sujeto a continuos cambios tecnoldgicos
demanda una sociedad mas digital y adaptada para asumir nuevos retos y
oportunidades. Red.es integra los esfuerzos y fondos de la Administracion para la
digitalizacion de servicios. Ademds, promueve proyectos que impulsan Ia
digitalizacion de sectores en los que puede crearse una brecha digital. Para ello
realiza un completo estudio permanente, regular y actualizado del estado de la
digitalizacién y a la inteligencia artificial, y sus valores afiadidos en la economia y
la empresa.

Red.es desarrolla iniciativas en el campo de los servicios publicos digitales, asi
como en el impulso de la economia digital y de la internacionalizacion del sector
privado en nuestro pais, aprovechando para ello todas las herramientas de las
nuevas tecnologias. Esto implica la coordinacién de distintas areas de las
administraciones y sectores econdmicos privados.

La entidad estd adscrita al Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion
Digital, a través de la Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial
(SEDIA). Sus funciones aparecen legalmente atribuidas en la Disposicién Adicional
Decimosexta de la Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones. En
el ejercicio de la funcién genérica que la Ley le atribuye, Red.es fomenta y
desarrolla la sociedad de la informacion de acuerdo a las iniciativas de la Agenda
Digital.

En coordinacion con otras Administraciones y Organismos Publicos estatales,
autondmicos y locales, Red.es gestiona diversos programas de difusién vy
extension para desarrollar la economia y la sociedad digital en Espafia. Entre sus
funciones legalmente atribuidas esta la de actuar como observatorio del sector de
las telecomunicaciones y de la sociedad de la informacidn, constituyéndose a tal
fin el ONTSI mediante el Real Decreto 164/2002 de 8 de febrero, por el que se
aprueba el Estatuto de la Entidad Publica Empresarial Red.es.

Red.es impulsa con cargo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
proyectos que persigan el desarrollo de productos y servicios TIC, fomenten el
comercio electronico y una mayor demanda TIC, la alfabetizaciéon digital, e-
gobierno, e-inclusién, e-cultura y e-salud. Todos los programas especificos de la
entidad con Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) estan cofinanciados
por el Programa Operativo Plurirregional de Espafia (POPE).

Asimismo, con cargo al Fondo Social Europeo (FSE), Red.es desarrolla planes que
fomentan de la empleabilidad, la cualificacién de los jévenes y el impulso de la
formacion adaptada a los nuevos modelos de negocio y a la industria digital. Todos
los programas especificos de la entidad con Fondo Social Europeo (FSE) estan
cofinanciados por el Programa Operativo de Empleo Juvenil (POEJ), y el Programa
Operativo de Empleo, Formacién y Educaciéon (POEFE).

Para el correcto desarrollo de sus funciones Red.es requiere, de forma previa a
sus actuaciones, la realizacion de tareas de analisis prospectivo, documentacion,
estudios de mercado, benchmarking y elaboracién de cuadros de mando que
puedan usarse como materiales de trabajo y decision para sus equipos de
administracion, gestion y direccién.
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MISION

Impulsar la transformacion digital de la sociedad espafiola mediante iniciativas
innovadoras y vertebradoras en un entorno global de colaboracién con socios
publicos y privados.

VISION

Ser referente nacional e internacional en la transformacién digital para la mejora
del nivel de vida de la sociedad, la competitividad de las empresas y la eficiencia
de las administraciones publicas.

VALORES

Nuestros valores son el compromiso con nuestro trabajo, la orientacion al logro,
la innovacion en nuestros programas y el trabajo en equipo con transparencia y
eficiencia.

e Compromiso - perseverancia, vinculacidon, entrega, dedicacion,
responsabilidad.

e Orientacion al logro - conciliar tensiones, cultura del éxito, resultados.

e Profesionalidad - meritocracia, apolitica, transparencia, eficiencia.

e Innovacioén - proactividad, creacion, novedad, complejidad, competitividad,
iniciativa, originalidad, modo activo.

e Equipo - gestion colegiada, unidad de propédsito, cohesionada en las
decisiones, espiritu de equipo, bien comun

El Plan Operativo Anual 2023

En el Consejo de Administracién de 20 de diciembre de 2022 se presentd el Plan
de Actuacion 2023, el cual recogia la actividad de la Entidad durante dicho ano.

En dicho Plan se preveia una revision de los objetivos y actuaciones en el primer
semestre 2023 cuya aprobacion corresponde, de acuerdo con el articulo 92.2 de
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, al Ministerio de Asuntos Economicos vy
Transformacién Digital.

Con el presente documento se revisa dicho Plan, en coordinacion con las distintas
direcciones y areas de la Entidad, de tal forma que las actividades de la entidad
quedan reenfocadas de acuerdo con las condiciones efectivas de este afio 2023, y
los condicionantes que respecto de la Unidén Europea se han aprobado
definitivamente.

De todo ello se da cuenta de forma detallada en el informe que sigue a
continuacion.
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A lo largo de 2023 Red.es desempenara sus programas en las areas de actividad que
se muestran a continuaciéon y para los cuales se han definido una serie de objetivos
economicos y de cumplimiento de programas.

ECONOMIA DIGITAL @ @ SERVICIOS PUBLICOS

@ KIT DIGITAL

Real Decreto Camara de
Espafia OAPs

o Kit Digital (Gestién, CAU,
Tecnologia)

Kit Digital Ayudas (MRR)

Kit Digital Campafia publicidad
(MRR)

Kit Digital Difusion
Comunicacién

Agentes Digitalizadores PKD

o

o o

o

o

o o

ONE - Consultoria estratégica

ONE - Plataforma digital, contenidos y desarrollo del

ecosistema

o Oficinas Acelera PYME

o o

o

o

o

Plataforma Acelera PYME

Convocatoria de ayudas 2022 oficinas Acelera PYME.

Plataforma Economia Digital

Servicios de Oficina Acelera Pyme de apoyo y
asesoramiento

Oficina Acelera Pyme Rurales

oo o

o Escuelas Conectadas

o Educa en Digital

o Cronicidad

o Transformacién Digital Servicios Sociales
o Ciudades inteligentes e Islas inteligentes

Destinos turisticos inteligentes
Edificios Inteligentes
Convenios de Colaboracién (FEMP, RECI)

o Ecosistema Digital en el sector audiovisual
o Incubadora Almendralejo Realidad Virtual

(MRR) o Formacién Continua - Convocatoria o Datos Abiertos - Aporta
o Kit Digital Difusion - Corp o Formacién Continua - Servicios o Consorcio Neurotech (MRR)
(MRR) o Form. personas desempleadas en |la Economia Digital

o Kit Digital Gastos Gestion -
Convenio Camaras (MRR)
o Auditoriasin situ Kit Digital

oo o o

oo o

Formacion para el empleo juvenil en la Economia Digital

Convocatoria formacion Ayuntamientos (MRR)
Competencias Digitales Bdsicas (MRR)
Impulso Contenidos Digitales

Inteligencia Artificial y Tecnologias habilitadoras
IA y Tecnologias Habilitadoras en cadena valor

Internacionalizacion Misiones y Pabellones

o Desafia

o Aportacion PERTE Lengua: La proyeccion

de la lengua espafiola - Ayudas Cultura y
humanismo tecnolégico
o Humanismo Tecnolégico (ONTSI)

o Actividad ONTSI (estudios, comunicacién,

DFS)

ONTSI

INFRAESTRUCTURAS @

o Pilotos 5G
o Espectro 5G - Dividendo Digital
o Ayudas Banda Ancha - 30 Megas

Rural

o OAUT - Oficina Atencién al Usuario

de Telecomunicaciones

o MWCB (Barcelona)

o MWC (Americas y Shangai)

o Actividad Comunicacién

o Actividad Comunicacién (campafias,

eventos y difusién contenidos
digitales) (MRR)

COMUNICACION

o Uni Digital - RedIRIS
RedIRIS-NOVA 100 -
Equipamiento

o

o Evaluacién y auditoria in situ

o Certificacién Fondos Comunitarios, CAUs y OAUT
AREAS TRANSVERSALES

REDIRIS

@ DOMINIOS

1.2, Objetivos del Plan Operativo Anual 2023

El modelo de Direccién por Objetivos en la entidad es un procedimiento consolidado
desde el afo 2007, a través del cual se fijan los objetivos a cumplir por Red.es en
cada ejercicio, partiendo de la estrategia aprobada, la mision, la vision y los valores
de la entidad.

Se definen para ello 3 tipologias de objetivos: objetivos del plan de actuacién, area
e individuales, asegurando la coherencia entre los objetivos de la compania y los de
cada profesional.

Los objetivos del Plan de Actuacién focalizan los esfuerzos en la actividad que sea
clave impulsar en la Entidad cada afio.

Los objetivos para el afio 2023 que rigen la actividad completa de la entidad serian:

1. Publicacién de Pliegos, convenios y convocatorias. - 768.807.598 €

Posibilita la capacidad de ejecucion de los programas, moviliza a un gran
numero de proveedores del sector TIC, favorece la I+D+i y, en definitiva,
promueve empleo y la actividad econémica para dicho sector
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2. Ejecucion de programas - 1.157.308.429 €

Su impacto es directo en la ciudadania, empresas, pymes e instituciones de
nuestro pais. Se desarrollan programas de impulso de la economia digital, la
innovacion, el emprendimiento, la formacion para jovenes y profesionales y
el apoyo a la PYME mediante el fomento de un uso eficiente e intensivo de las
Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién (TIC). También despliega
programas de implantacion tecnoldgica en los servicios publicos de Ia
Administracién como la Educacion y la Sanidad, trabaja para el desarrollo de
las Ciudades e Islas Inteligentes, y la reduccién de la brecha digital.

3. Proyectos certificados y certificables de FEDER y FSE y proyectos
ejecutados de MRR - 1.137.161.337 €

Red.es consigue hacer realidad mas del 80% de sus actuaciones gracias al
impulso de la financiacién con Fondos Europeos. Red.es gestiona fondos
FEDER y FSE desde su nacimiento en 2002. Esta circunstancia hace que la
Entidad deba disponer de un Fondo de Maniobra financiado por Fondos Propios
gue permita adelantar la financiacion del gasto antes de obtener los retornos
de los fondos europeos. Gracias a este Fondo de Maniobra, Red.es puede
financiar los importantes programas de transformacién digital que desarrolla
y a su vez obtener para Espafia los Fondos Europeos asignados.

Asimismo, desde el afio 2021 Red.es cuenta con un nuevo origen de fondos
provenientes del Mecanismos de Recuperacién y Resiliencia (MRR).

4. Ingresos - 16.292.222 €
Adicionalmente Red.es cuenta con los ingresos por la gestion de nombres de

dominios de internet bajo el distintivo “.es”, de transferencias para la gestion
de la RedIRIS vy los provenientes de la gestion de su patrimonio.
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De este modo, los objetivos para el afio 2023 que rigen la actividad completa de la
entidad serian:

INDICADOR

1. Pliegos, convenios y convocatorias
publicados a 31/12/2023 768.807.598 €

2. Cantidad de proyectos ejecutados
a31/12/2023 1.157.308.429 €

3. Proyectos certificados y
certificables de FEDER y FSE y
proyectos ejecutados de MRR a
31/12/2023

1.137.161.337 €

4. Ingresos de encargos y otros a
31/12/2023 16.292.222 €

*IVA incluido
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