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1 OBJETO 

Establecer las directrices y principios que regirán el modo en que la entidad pública 

empresarial Red.es gestionará y protegerá la privacidad de los datos de carácter 

personal de sus interesados para ayudar a garantizar el cumplimiento de las leyes y 

normativas aplicables a la recopilación, almacenamiento, uso, transmisión, divulgación 

a terceros y la retención de datos personales y/o confidenciales. 

 

2 ALCANCE 

Todas las áreas de Red.es que gestionan datos de carácter personal en los 

tratamientos identificados y que están afectados por el REGLAMENTO (UE) 2016/679 

DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016, relativo a la 

protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos 

personales y a la libre circulación de estos datos y por el que se deroga la Directiva 

95/46/CE (en adelante RGPD) y de la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de 

Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales (en adelante 

LOPDGDD). 

 

3 DEFINICIONES 

Se relacionan a continuación las definiciones de aquellos conceptos (citados en cursiva 

a lo largo del documento conforme a los criterios normativos vigentes) que se utilizan 

de manera frecuente en el presente documento: 

• Datos de Carácter Personal o Datos Personales: toda información sobre una 

persona física identificada o identificable («el interesado»); se considerará 

persona física identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse, 

directa o indirectamente, en particular mediante un identificador, como por 

ejemplo un nombre, un número de identificación, datos de localización, un 

identificador en línea o uno o varios elementos propios de la identidad física, 

fisiológica, genética, psíquica, económica, cultural o social de dicha persona. 

• Tratamiento/s: cualquier operación o conjunto de operaciones realizadas sobre 

datos personales o conjuntos de datos personales, ya sea por procedimientos 

automatizados o no, como la recogida, registro, organización, estructuración, 

conservación, adaptación o modificación, extracción, consulta, utilización, 

comunicación por transmisión, difusión o cualquier otra forma de habilitación de 

acceso, cotejo o interconexión, limitación, supresión o destrucción. 

• Reglamento/RGPD: Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del 

Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la protección de las personas físicas en 

lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos 

datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de 

protección de datos) 

• Responsable/s del Tratamiento o Responsable/s: la persona física o jurídica, 

autoridad pública, servicio u otro organismo que, solo o junto con otros, 

determine los fines y medios del Tratamiento; 
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• Encargado/s del Tratamiento o Encargado/s: la persona física o jurídica, 

autoridad pública, servicio u otro organismo que trate datos personales por cuenta 

del Responsable del Tratamiento; 

• Evaluación de Impacto/EIPD: proceso por el cual se hace un esfuerzo 

consciente y sistemático para evaluar los riesgos a la privacidad de las personas 

en la obtención, uso y divulgación de sus Datos Personales. Una EIPD ayuda a 

identificar riesgos para la privacidad, predecir problemas y plantear soluciones. 

 

4 IDENTIFICACIÓN Y DATOS DE CONTACTO DEL RESPONSABLE DE 

TRATAMIENTO 

Los datos de carácter personal serán tratados bajo la responsabilidad de Red.es, con 

domicilio social en Plaza Manuel Gómez Moreno S/N (Edificio Bronce), código postal 

28020, Madrid, y correo electrónico protecciondedatos@red.es. 

 

5 DELEGADO DE PROTECCIÓN DE DATOS 

El Delegado de Protección de Datos es el encargado de proteger el derecho 

fundamental a la privacidad y la protección de datos personales en Red.es, y se 

encarga de su cumplimiento.  

Los datos de contacto del Delegado de Protección de Datos de Red.es (DPO) son los 

siguientes: 

Nombre y apellidos: Ignacio Espejo-Saavedra Hernández. 

Puesto: Director Adjunto de Asesoría Jurídica de Red.es. 

Email: protecciondedatos@red.es 

 

6 FINALIDADES Y LEGITIMACIONES DE LOS TRATAMIENTOS DE DATOS DE 

CARÁCTER PERSONAL 

Los datos de carácter personal serán tratados con las siguientes finalidades y 

legitimaciones, de acuerdo a cada uno de los tratamientos de datos de carácter 

personal identificados en las Fichas de Tratamiento (Protección de Datos de Carácter 

Personal | Red.es). 

 

7 PERIODO DE RETENCIÓN/CONSERVACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 

Los datos personales de los interesados de cada uno de los tratamientos se 

conservarán durante el tiempo necesario para cumplir, en cada caso, con la finalidad 

para la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se 

pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos, contados desde la 

finalización de la relación con Red.es y que se indica en las fichas de tratamiento. En 

cumplimiento de lo establecido en el Art. 32 LOPDGDD, Red.es estará obligada a 

bloquear los datos cuando proceda a su rectificación o supresión. En cualquier caso, 
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en cada uno de los Tratamientos se especifica las condiciones exactas del período de 

retención establecido. 

El bloqueo de los datos consiste en la identificación y reserva de los mismos, 

adoptando medidas técnicas y organizativas, para impedir su tratamiento, incluyendo 

su visualización, con la única finalidad de su puesta a disposición de los datos a los 

jueces y tribunales, el Ministerio Fiscal o las Administraciones Públicas competentes, 

en particular de las autoridades de protección de datos, para la exigencia de posibles 

responsabilidades derivadas del tratamiento y solo por el plazo de prescripción de las 

mismas. 

Transcurrido ese plazo, Red.es procederá a la destrucción de los datos. 

 

8 COMUNICACIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL 

La comunicación de datos de datos de carácter personal tiene dos formas distintas: 

• Cesión de datos personales: Mecanismo que proporciona acceso a datos 

personales o entrega de datos personales a un tercero para una finalidad ajena 

a Red.es, es decir que el tercero puede tratar dichos datos con su propia 

finalidad independiente a Red.es, por lo que normalmente requiere el 

consentimiento expreso del dueño de dichos datos. 

• Encargo de tratamiento de datos personales: Comunicación de datos 

personales a un tercero para que realice una parte de una finalidad propia de 

Red.es pero en nombre de Red.es como Responsable de Tratamiento 

(habitualmente, un proveedor de proyecto/servicio). También, comunicación de 

datos de un tercero (como Responsable de Tratamiento) a Red.es (como 

Encargado de Tratamiento) para que realice una parte de una finalidad propia 

del tercero pero en nombre del tercero (habitualmente, organismo 

perteneciente a la Administración General del Estado, la Administración 

Autonómica y la Administración Local o una institución afiliada o no afiliada de 

RedIRIS), que por lo general, a su vez, Red.es encarga a otro tercero que 

actuará como un Subencargado de Tratamiento. 

 

En caso de la cesión de datos personales, Red.es podrá ceder sus datos a terceros si 

dicha cesión es requerida por la ley, por una disposición reglamentaria o por un fallo 

judicial, o si esta divulgación es necesaria para garantizar la protección y defensa de 

sus derechos.  

En caso de encargo de tratamiento de datos personales, que es el que aplica a nivel 

general en Red.es, se procederá a formalizar un Acuerdo de Encargo de Tratamiento, 

aplicando el Procedimiento de Encargo de Tratamiento de Datos. 

 

9 TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS 

En algunos casos, Red.es podrá utilizar encargados de tratamiento situados fuera del 

territorio de la Unión Europea (UE) para la dinamización y distribución de contenidos 

generados por Red.es o derivados de la celebración de eventos. En todo caso, dichos 

proveedores prestan las garantías adecuadas según la normativa de protección de 

datos de carácter personal. 
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El detalle de estas transferencias internacionales de datos se recoge registro de las 

actividades de Tratamiento de Red.es. 

 

10 DERECHOS DE LOS INTERESADOS 

De acuerdo con las leyes y regulaciones de protección de datos aplicables, en 

cualquier momento, los interesados pueden ejercitar los derechos de acceso, de 

rectificación y supresión, de limitación del tratamiento, a la portabilidad de los datos, 

derecho de oposición y derecho a no ser objeto de decisiones individualizadas.  

Los interesados podrán ejercer los derechos anteriormente indicados, a través de la 

cumplimentación de un formulario específico disponible en la sede electrónica de 

Red.es y dirigido al Responsable del Tratamiento de los datos (Red.es): 

https://sede.red.gob.es/, acceder al servicio (Apartado: Procedimientos 

genéricos): Solicitud para el ejercicio de los derechos a la protección de datos 

de carácter personal. La solicitud será respondida, aplicando el flujo de tramitación 

de las solicitudes presentadas en la sede electrónica de la entidad (Flujo Ejercicio de 

Derechos RGPD), en línea con la Instrucción del Director General sobre el 

Procedimiento para el Ejercicio de los Derechos a la Protección de Datos de Carácter 

Personal. 

Adicionalmente, los interesados pueden dirigirse a la Agencia Española de Protección 

de Datos, con domicilio social en Calle Jorge Juan, 6, código postal 28001, Madrid; o a 

través de la web www.aepd.es, en relación con cualquier cuestión relacionada con el 

tratamiento de sus datos por parte de Red.es.  

 

11 ANÁLISIS DE RIESGOS 

A través del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información, Red.es realizará de 

forma periódica el análisis de riesgos en el ámbito de la protección de datos conforme 

al sistema MAGERIT (Metodología de análisis y gestión de riesgos de los sistemas de 

información que consiste en investigar los riesgos que soportan los activos y 

recomendar las medidas apropiadas que deberían adoptarse para controlar estos 

riesgos) a través de la herramienta PILAR, basado en los controles del estándar ISO 

27001 y en el Esquema Nacional de Seguridad (ENS).  

En base a los resultados del análisis efectuado, se deberán implantar las medidas 

legales, técnicas y organizativas apropiadas para aplicar de forma efectiva los 

principios de protección de datos y garantizar que, por defecto, sólo sean objeto de 

Tratamiento los Datos Personales que sean necesarios para cada uno de los fines 

específicos del Tratamiento. 

 

12 REGISTRO DE ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO  

Como Responsable del Tratamiento, Red.es llevará un registro de las actividades de 

Tratamiento. 
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Este registro se llevará a cabo a través de las denominadas Fichas de Tratamiento, las 

cuales se harán públicas y accesibles por medios electrónicos. 

 

13 MEDIDAS DE SEGURIDAD  

Red.es tiene implantado y mantiene un Sistema de Gestión de la Seguridad de la 

Información (SGSI) basado en la Norma UNE-EN ISO/IEC 27001, que está certificado 

por la entidad certificadora AENOR desde el año 2014. Además, Red.es tiene 

implantado y mantiene el Esquema Nacional de Seguridad (ENS), del Real Decreto 

311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad, que 

está certificado por la entidad certificadora AENOR desde el año 2018. 

Ambos sistemas están integrados en Red.es y despliegan un conjunto amplio de 

medidas de seguridad que continuamente son mejoradas, garantizando de esta forma, 

una protección adecuada, eficiente y eficaz de la privacidad los datos de carácter 

personal que trata Red.es de sus interesados y que son objeto del Reglamento (UE) 

2016/679 y de la L.O. 3/2018. 

 

14 EVALUACIÓN DE IMPACTO SOBRE LA PROTECCIÓN DE DATOS  

Cuando sea probable que un tipo de Tratamiento, en particular si utiliza nuevas 

tecnologías, por su naturaleza, alcance, contexto o fines, entrañe un alto riesgo para 

los derechos y libertades de las personas físicas, Red.es en su actuación como 

Responsable del Tratamiento realizará, con carácter previo al Tratamiento, una 

Evaluación del Impacto de las operaciones de Tratamiento en la protección de Datos 

Personales. Una única EIPD podrá abordar una serie de operaciones de tratamiento 

similares que entrañen altos riesgos similares. 
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15 HISTÓRICO DE MODIFICACIONES 

 

VERSIÓN/

REVISIÓN 
FECHA MODIFICACIONES 

1.0 21/05/2018 Elaboración de política. 

2.0 15/10/2018 Se actualizan los tratamientos de datos personales, sus 

finalidades y sus legitimaciones. 

3.0 02/10/2019 Actualización tratamientos. 

Actualización L.O. 3/2018. 

4.0 12/03/2021 Se modifica el apartado de comunicación de datos de 

carácter personal. 

Se incluye el apartado de transferencias internacionales de 

datos. 

Se actualiza el enlace de la solicitud para el ejercicio de los 

derechos a la protección de datos de carácter personal en 

el apartado de derechos de los interesados. 

5.0 12/12/2023 Actualización del logotipo de Red.es 

Se modifica el apartado “Identificación y Datos de 

Contacto del Responsable de Tratamiento” para actualizar 

los datos de contacto. 

Se modifica el apartado “Delegado de Protección de Datos” 

para actualizar los datos de contacto y el cargo. 

Se actualiza el enlace de las fichas de tratamiento y de la 

web de la Agencia Española de Protección de Datos. 

Se modifica el apartado “Transferencias Internacionales de 

Datos” para remisión del detalle a las Fichas de 

Tratamiento para simplificar el documento. 

Se incluyen los apartados: “Definiciones”, “Análisis de 

Riesgos”, “Registro de Actividades de Tratamiento”, y 

“Evaluación de Impacto sobre la Protección de Datos”. 

Se modifica el título del apartado “Medidas de Protección 

de Datos”, pasando a denominarse “Medidas de 

Seguridad”; y se actualiza la legislación reguladora del 

Esquema Nacional de Seguridad. 
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